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[1C 2024

WARDS Descrizione

Nell’ambito dei criteri di valutazione tecnica delle gare d’appalto per Servizi
Integrati di Gestione e manutenzione delle Apparecchiature Elettromedicali, €
stata effettuata una analisi dei meccanismi di assegnazione dei punteggi tecnici
focalizzando 'attenzione su uno specifico parametro di valutazione:

* LA MESSA A DISPOSIZIONE DELLE APPARECCHIATURE SOSTITUTIVE

Lo scopo e stato valutare se tale specifico criterio fosse prodromico ad una
progettazione attenta ed accurata dei Servizi e del loro successivo svolgimento
presso il personale sanitario a cui e destinato I'apparecchio.
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[1C 2024

WARDS Obiettivi e destinatari del lavoro

. — Analizzare se le proposte progettuali presentate dai

| nti alla gara d’appalto fossero confacenti ai bisogni
Hettili del personale utilizzatore delle apparecchiature

[Iettromedicali, owvvero i destinatari finali del nostro Servizio.

Destinatari — soggetti decisori e stakeholder affinché possano
valutare se mettere allo studio un possibile alternativo sistema di
assegnazione dei punteggi tecnici per il Servizio di messa a
disposizione delle apparecchiature sostitutive che premi la
progettualita e I'organizzazione e non ad esempio come spesso
succede la quantita delle apparecchiature fornite.
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WARDS Dati

DATI OSSERVATI NELLUANALISI:

* Disciplinari di gara — criteri di valutazione offerta tecnica

* Parco apparecchiin gara
e Tasso di utilizzo dei muletti in servizi attualmente attivi
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Caso

| criteri di assegnazione dei punteggi analizzati sono stati estrapolati
dalle documentazioni di gara di alcune procedure indette e aggiudicate
negli ultimi anni da importanti centrali di committenza regionali o da

primarie ASL/AO del panorama nazionale.

1

Caso 2

ingegneri clinici

criteri di val ti| ™ | subscriteridivaluta- nti i | punti FUNTECCIONASING
valu- | pun su val pu punti | pu
n® tazione max ::;: * zione Modalita di valutazione Dmax | Qmax | Tmax Offerta tecruca 70
Verranno  valutate
tipologie & quantita . R a
Verra assegnato un punteggio utilizzando la seguente formula: “P ul g;n ni .. Valutazione dei
[(n® tot off-n" tot rich)/{n" tot off max — n® tot rich)]*pt max muletn co ?'_JS] A commissan X
. k] tutte le  Aziende" N T Punti=dalal
dove:_ - . tramite confronto
n® tot off = numero totale dei muletti offerti agmunove: —nspetto 2 coppie [‘)
n® tot rich = numero totale di apparecchi richiesti come previsto alla nchiesta da PP
dall’allegato L1_AG, L2_AG, L3_A6 e dall’Art. 19 del CTP (5 apparec- C:lpirolato
4.01 Numero chi per ogni classe) che corrisponde alla fornitura di almeno 40 mu- 3 Verr o vahtate
i letti . R .
Numero, tipo- 4 _ a
logia ed ubica- n° tot off max = la maggiore tra le offerte in quanto a numero di Efﬂ“!;g:: 2 ?iuz-li:ut:l. Valutazione del
zione dei mu- apparecchiature sostitutive proposte N em '_a “: commissan .
letti offerti (cfr. pt max = punteggio massimo assegnato al punto 4.1 della tabella 3 alle singole Aziende tramite confronto T Punti=dalal
dei criteri di aggiuntvi: nspetto N
g [a113dellTPe ) g valutazione 1 ichiest: da a coppie (*)
relazione tecni- alla  ncoesta
cadicuial Capitolato
punto B1 del 3 i X . i L e
disciplinare di Verranno assegnati 0 punti al concorrente che avra fornito le sole
gara) apparecchiature previste dall'allegato L1_AG, L2_A6, L3_AG e
402 Tipologia/classe dall'Art. 19 del CTP (5 apparecchi per ogni classe), punteggi diversi 3 ca So 3
: polog verranno assegnati in funzione all'identificazione in Vitale o Critica
secondo 'allegato L1_A2, L2_A2, L3_A2 delle ulteriori classi di appa- T = .
recchi forniti, pesando maggiormente le apparecchiature vitali al]’!mm"}l'ecnica Criteri di attribuzione del punteggio tecnico “‘(“"*‘SE”
Il punteggio verra assegnato andando a valutare la dislocazione A chiz Ultertor apparecchiature sostimtive e'o mulett offert m
4.03 Localizzazione capillare delle apparecchiature, per ciascun lotto, all'interno del 2 ’:rPPm'-ifa e mr:ll:cu aggiunta a quelle obbligatorie previste in relazione sia alla 3
territorio - tipologia di apparecchiature che allz loro numerosita
TOTALE 70
[ w70 ] [ [ s [ |
2l Punteggio
CRITERI DI VALUTAZIONE massimo o
e rif. t. Capitolat sub- massimo | TOTALE
: ) o criterio
criterio
1 50
3) FORNITURA MULETTI (Art. 5.3.2.2)
f=} B = J__i.".r-;; 3.1 numerosita aggiuntiva (max 1 apparecchiatura) delle classi indicate 3 7
A I I (_\ tallana 3.2 ampliamento delle classi
ar |l (g




11C 2024 Analisi
WARDS

Nelle gare indette si € analizzato I'incidenza del criterio di attribuzione dei punteggi relativo
alle apparecchiature sostitutive dedicate e messe a disposizione del servizio rispetto al

totale del punteggio tecnico attribuibile:

Punteggio Punteggio su incremento  Incidenza %

Tecnico Totale Apparecchiature sostitutive
Caso 1 70 8 C11,4)
Caso 2 70 6 (86
Caso 3 70 3 4,
Caso 4 50 7

In 3 casi su 4 l'incidenza del punteggio relativo all’'incremento delle
apparecchiature sostitutive rispetto alle richieste del Capitolato risulta
particolarmente significativa
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Caso 1 -Incidenza 11,4 %

[{nJ

‘Elerne

Apparecchio per Anestesia

Aspiratore chirurgico

Defibrillatore (semiautomatico con monitor cardiaco)

Elettrobisturi
Elettrocardiografo

Monitor multiparametrico

Pulsossimetro
Ventilatore Polmonare

6 apparecchialure in temporanea sostituz

APPARECCHIATURE SOSTITUTIVE

Apparecchio per anestesia
Aspiratore chirurgico
Defibrillatore

Elettrobisturi

Elettrocardiografo

Monitor

Pulsossimetro

Ventilatore polmonare
Bilirubinometro

Centrifuga per capillari
Incubatrice neonatale
Incubatrice neonatale da trasporto
Letto per rianimazione neonatale
Monitor neenatale

TOTALE APPARECCHIATURE OFFERTE

w
by
=)

= Py
Numero, tipologia ed ubicazione 4.01 2,67 3,00
2 dei muletti offerti {cfr. art.19 del CTP &
relazione tecnica di cul al punto B1 del 4.02 2,40 3,00
disciplinare di gara)
4.03 1,40 1,80
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o Ventilatore/CPAP neonatale
- TOTALE a i
TIPOLOGIA APPARECCHIATURA crimicrTa| prEVISTO | Agitatore da laboratoric
DACTP Autoclave da Banco
Bagno termostatico
E [APPARECCHIO PER ANESTESIA _ v B 7 AFTes e
| DEFIAILLATORE SEMIAUTOMATICO CON MONITOR. v ] 15 =
% & |FLErTRORISTURI PER SALA OPERATORIA v 5 5 G esterna
g @ |VENTIATORE FOLMONARE v 5 7 Centrifuga
? % |asrmatose sEDICO cERURGICT < s . G
H E ELETTRO o < 5 i
% [aonmoRMULTRARAMETRICO < 5 15 L - — — —
2 |rrrsossmaETRD < 5 o1 Riproduttore video o digitale di bioimmagini
|APPARECCHIO PER PRESSIONE POSITIVA v B Sonde per Ecotomografo 20/3D ginecologica
o - Sonde per Ecotomografo standard
| s
CUBATAICE NEOMATALE = T Sonde pfzr Enlmumograio .Tramesniagea
Elettrobisturi a ultrasuoni
LETTO ELETTRICO PER DEGENZA ELETTRIFICATO v 7
Elettr
ARONCOICOFIO £ 1 Fibrobroncoscopio flessibil
© |cisToscorio FLEssIBILE c 1 o - .
E  |Ecotomocraro muLrbiscrLinaze c 3 F pio per
2 |ELABORATORE GENERICO (BC) [ 12 Frig
S [FBROCISTOSCOFIO FLESSIBILE < 1 Frigorifero biologico
=]
e e = = Lampada scialitica portatile
S [FLussnMETRO A UmAvVIA < 2 -
§  [PMISURATORE AUTOMATICO NON INVASIVO DELLA - B Letto elettrico
£ |messione i non invasivo della pressione
E [MonITORTERTC [ 2z P JE—
< [MONITOR TELEVISIVO FER BIOIMMAGINI < s - Siring:
B |PoMPADI INFUSIONE & SIRINGA < 7 Pompa infusione
=  |FOMPADIINFUSIONE ENTERALE < 7 Portatile per radiologia
£ |PORTATILE PER RaDIOGRAFIA c 1 Spirometro
G [FORTATILE FER RADIOSCOFIA < 1 5
¥ |RIVELATORE BATTITO CARDIACO FETALE 3 s AT OnemPunu
E  |msrEss terevisvo rer enDOSCOPIS c z Termosaldatrice
£ [sTAMEANTEFEREC < 12 Colonna PEr Vi
3 [FRADANC DADENTISTA £ 2 Monitor televisivo per bisimmagini
2 [ruTociave DaEaNco NG 2 5
< [BILANCIA PESA NEONATI NC 3
2 |cEntErUca NC 3 Fonte luminosa
E‘ LACCIO EMOSTATICO FNEUMATICO NC 2 Sistema televisivo per endoscopia
£ [ozoscomo Ne 5 Totale
FROIETTORE / TAVOLA OFTOMETRICA NC 1
EIFRODUTTORE VIDEO B/N NC 3
RIFRODUTTORE VIDEO COLORI NC 3
SFIGMOMANOMETRO NC 5
SFIRCMETRO A USO CLINICO DIAGNOSTICO Ne 1
UMIDIFICATORE B 7
Jes NC 1 12
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Caso 2 - Incidenza 8,6%

[TIPOLOGIA Q.TA
Monitor Defibrillatore
Defibrillatore AED

|Apparecchio per Anestesia

entilatore polmonare

entilatore polmonare portatile
Elettrobisturi

IMonitor multiparametrico {medio-alta fascia)

wlw || |w]|

IMonitar multiparametrico {bassa fascia)

Ecotomografo {completo di sonde lineare, convex, endo) per uso
imultidisciplinare/radiologico e ginecologico

(X}

Ecocardiotomografo (completo di sonda cardio e lineare)

(Cardiotocografo
Centrifuga

lLampada scialitica su piantana

Elettrocardiografo

Pulsossimetro

RN RN PN FE

Stampante medicale

2
i

Philips
Draeger
Draeger
Draeger
Walleylab
Philips
Philips
Esaote

Sony

g
2

Costa snc

Storz Karl GMEBH &
COKG

Storz Karl GMEBH &
COKG

wuna
Storz Karl GMEH &
COKG

E

Olympus

£
:
&

Schiller

&
o

K-Facter

Heartstart XL
M4TIEA
Heartstart FR2
Primus

Evita 4

Oxylog 3000 Plus
Force FX
Intellivue MX550
Intellivue MP2
Mylab 50

Mylab 30 CV

Avalon FM20
Megafuge 16
Pentaled [X
Piantana

P 8000 POWER
Micro 02
UPBS7MD
UFES7MD

Sintesis 145
Xenon Nova

Telecam 5L PAL

Vari

Betabed
Mini ETD2
Lifecard CF
BR 102 Plus
as17

TMIB

=
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criteri di valutazi
one maxpuntl o buzione |
1. ORGANIZZAZIONE DEL SERVIZIO 35,00 ]
Sululiiaone € kel W UaspUre_permanent - - N - o o i e -
1.6 Muletti condivisi aggiuntivi 3,00 Qz punteggio 0,250 1,750 1,750 3,000 0,250
1.7 Muletti dedicati aggiuntivi 3,00 Q2 punteggio 0419 1,953 1,953 3,000 -

associazione
faiana
ingegneri clinici

IS

W B W o MWW

ws-h aowow

ra

(SR S M



Caso 3 - Incidenza 4,3 %

6.1 — Apparecchiature sostitutive e muletti

Al fini del miglioramento del livello qualitative del servizio la Societda aggiudicataria dovra
mettere a disposizione di ogni Azienda Sanitaria appartenente allo specifico Lotto, almeno due
esemplari sostitutivi (e/o muletto) per ciascuna delle seguenti tipologie di apparecchiature,
specificandone il costruttore ed il modello, corrispondenti per quanto possibile a quelli precisati

nel Sub Allegato 2:

Apparecchio per anestesia;
Aspiratore chirurgico (portatile):

Apparecchiatura di videoendoscopia flessibile (videogastroscopio. videocolonscopio):

Carrello per anestesia;

Defibrillatore semiautomatico con monitor cardiaco;
Elettrocardiografo a 12 derivazioni 3/6 canali:
Sistema di Endogastroscopia:

Elettrobisturi:

Elettrobisturi ad uso ambulatoriale:

Apparecchiatura per emodialisi:

Misuratore automatico non invasivo della pressione:
Monitor multiparametrico (ECG, NiBP, SpO2. capnometro);
Monitor Medicale:

Pulsossimetro:

Ventilatore polmonare (per T.I. ¢/o Rianimazione).

Defibrillatore semiautomatico iz 107 DFM 100
con monitor cardiaco
ECG 12 derivazioni 3/6 canali sk TC 30
Sistema di endogastroscopia {0y CV 180 - CLV 180
—OFP2-UHI 4 i
Foree X
Led Surtron 0D 7

Olympus CFQ 165

Videocolenscopio Olympus GIFQ 165
Carrello per anestesia Favero 6 ripiani

App. per anestesia con carrello
Defibril it i itor cardiaco

B stasi ambulatorial

Elettrocardiografo a 12 derivazioni 3/6 canali
J R —

= o

Misuratore automatico non invasivo della pressione:

Monitor multip. (ECG, NiBP, SpO2, capnometra)

] mmamﬁ‘mmm%#'

Maonitor medicale
Puisossimetro
‘Videocolonscopio
Videogastroscopio

i (per T.1 elo riani
Fonte lum. per end ia (*)
‘Carrello servitore endoscopi (*)

Trvevrlatans Ai mae (4

| Medelo [ Q&

Carestatio B650
Tecno 16 B

mmmwwwwwwwunwmwwuNlﬁ:mnmnug

Prisma

SHE

Riferimento all'Offerta PESO . q {
|
Tecnlca Criterl di attribuzione del puntegglo tecnico wi) commissario l i
e
Ulteriori apparecchiature sostitutive afo “
Apparecchiature sostitutive e | muletti afferti in aggiunta a quelle abbligatarie 3
muletti previste in relazione sia alla tipologia &i -
. COEFFICIENTE DEFINITIVO
0,10 I 0,10 | 0,60 1,00
— s —
0,30 | Con ) | [@ETTD) 3,00
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WARDS

Caso 4 — Incidenza 14%

Amministrazioni contraentl. mettendo a disposizione delle stesse almeno un esemplare
sostitutivo per ciascuna delle seguenti classi di apparecchiature (denominati mulerti)
qualora I’ Amministrazione abbia inserito le stesse nel servizio a copertura globale:

— Defibrillatore esterno “manuale e semiautomatico”™ con monitor cardiaco:
—  Elettrocardiografo:

—  Monitor multiparametrico (ECG. NiBP. SpO?2 ¢ pressione invasiva):

—  Elettrobisturi ambulatoriale fino a 200W di potenza:

—  Elettrobisturi da sala operatoria da circa 400W di potenza:

— Ventilatore polmonare da terapia intensiva;

— Incubatrice neonatale:

—  Unaita di rianimazione neonatale:

— Apparecchio di anestesia completo di monitoraggio emodinamico ¢ vaporizzatori:
— Frigoemoteca (fino a 150 litri):

—  Solleva pazienti elettrico completo di imbrago:

— Pulsossimetro.

CONCORRENTE B)
CONCOREENTE A) CONCORRENTE C)
LOTTO-3
Punteggio Punteggio Punteggio
ELEMENTO coefficiente max Punteggio coefficiente max Punteggio coefficiente max Punteggzio
realizzato sub- realizzato realizzato sub- realizzato realizzato sub- realizzato
criterio criterio criterio

3.1 mumerosita aggmntiva (max 1
apparecchiatura) delle classi indicate 100 ( 3\ 3.00 1.00 ( F’N 3.00 1.00 (3 \ 3.00
3.2 ampliamento delle classi 1.00 4 4.00 1,00 4 4.00 1,00 4 4,00
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[1C 2024

WARDS Il parco apparecchi

Estratte da un elenco di gara in tabella sono sintetizzate la quantita e la
distribuzione su Strutture Sanitarie e Presidi Ospedalieri di alcune
apparecchiature a maggiore criticita e complessita tecnologica

APPARECCHI PER ANESTESIA

2
= 2
Mrca Modello E =
Q = =3 = — = = b=t
= z |2 | 2 |2 Z | 2 g °
Z|E|212 |E|&| |2 N°® 9 Strutture
s|5 |55 |55 s |B o .
DAMECA _ |[MRISOS 1 N° 4 Marchi
DATEX  |AFSTIVA S MRI 1 o . . .
s 5 ADU 4 N° 14 modelli diversi
§ 5 AVANCE 1 1 1
DRAFGFR _|FARTLS 1
FABIUS GS 1
FABIUS MRT 1
PERS EUS AS00 2 111 11| s
FRIMLS 1 s | s | 2] 4
PRIMUS INFINITY EMPOWERED 2
ZELR 1
ZFE E 1
GE AVANCE CS2 1 2
CARFSTATION 650 1 4 1
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WF\’DS Il parco apparecchi

VENTILATORI POLMONARI

N° 12 Strutture
N° 29 Marchi
N° 59 modelli diversi

talara
ingegneri clinici

o
&
3 g
2 &
o | i i 2
Marca Modello z |5 RN ERERERERE 2
=0 <4 2212|212 2 |2 &
- |zlog |5|5|5|5|5 |5 |5 S
i<| 2|3 clololele|lw | <]
ElS |2 22212122 I8
e<l e |8 slalglelalgls a
gl E (3 Sle |82 |8 |8 |8 |2 @
gLl d |2 1% |3 |8 |&|% |8co|d
sa] 8 |2 818|818 |8 |38 |8lak|F
[ACUTRONIC MEDICAL
SYSTEMS AG FABIAN 2
|AEONMED VG 70 5
[AIR LIQUIDE MEDICAL
SySTEMS MONNAL T50
MONNAL T60 1
B&D ELECTROMEDICAL |\ oo o1 can way N
BIRD PRODUCTS CORP [MARK 8
BREAS MEDICAL AB VIVO 3
VIvo 60 1
CAREFUSION
SWITZERLAND 317 |AVEA STANDARD CLIO READY 2
HFOV 3100 A 1
COVIDIEN PURITAN BENNET 980 1
DRAEGER MEDICAL AG
o COKG BABYLOG 8000 PLUS 2
BABYLOG VN500
EVITA4
EVITA INFINITY V500 11
EVITA V600
EVITAXL
OXYLOG 2000
OXYLOG 3000 3
SAVINA 8
FISHER & PAYKEL
EALTHOARE. NEOPUFF RD00 3
IAMILTON BONADUZ | a1t Ton-cs 10
AG
i 2
xwurrow MEDICAL PR
HEINEN + LOWENSTEIN
Py ELISA 300
ELISA 500
ELISA 600 2
ELISA 800
LEONI PLUS 1
LINDE MEDICAL
SENSORS AG CARBIN
MAQUET CRITICAL
CARE AB SERVO | 13
SERVO I_MR 1
MEDIN MEDICAL
INNOVATIONS GmbH__|™*MENO !
MINDRAY CO LTD sV 300
sv800 1
NELLCOR PURITAN
[BENNETT InC \PB 740
INPB 840 15
PHILIPS MEDICAL N
SvsTEMS V60 Respironics 16
PURITAN BENNET CORP|COMPANION 492
RESPIRONICS INC V680 RESPIRONICS 1
SIARE ENGINEERING
INTERNATIONAL FALCO 202 EVO
GROUP SRL
SIARETRON 4000 ICU 16
SIARE ENGINEERING
INTERNATIONAL
croLP FALCO 202 EVO
sRL
SIARETRON 4000 ICU 1
SIEM SRL. BA 2001 RAEL 2
SIEMENS AG SERVO VENTILATOR 300 1
TAEMA SA OsIRIS 3 9
VERSAMED INC | VENT 201

1 VENT 201 IC + AB

WEINMANN GERATE
FUR MEDIZIN GMBH CO
KG

1WM7700-1WM7780

MEDUMAT TRANSPORT WM 283

WM 22500 MEDUMAT STANDARD|

WM 22765 MEDUMAT COMPACT ||

WM 22800 MEDUMAT STANDARD

WM 7700

WM 7715

WM 8240 MEDUMAT LIFE BASE I

WM7700

ZOLL MEDICAL CORP

zoLL 731




[1C 2024

WARDS Il parco apparecchi

U'efficacia dell’apparecchiatura sostitutiva dipende molto dal fatto che questa risulti
analoga o compliante con I'apparecchiatura temporaneamente guasta: la proposta di
muletti per le tipologie di apparecchiature a maggiore criticita e complessita
tecnologica (es. ANS, VPO, ECT) benché quantitativamente e qualitativamente
importante potrebbe non soddisfare I'effettiva esigenza dell’utilizzatore.

e Vari Costruttori

e Tanti Modelli
e Distribuzione dei modelli mai uniforme sullo stesso presidio
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Tasso di utilizzo
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Apparecchiature |Richieste intervento . o, [Richiesta di App.| % muletti richiesti su
ENTE in Gestione anno 2023 IEEsR el Gresio % Sostitutiva |Apparecchiin gestione
Caso 1 19865 7199 36,2% 165 £0,83%
Caso 2 15507 4538 29,3% 108 [0,70%\
Caso 3 14941 3875 25,9% 127 0,85%
Caso 4 13599 4929 36,2% 312 2,29%
Caso 5 13596 4429 32,6% 147 1,08%
Caso 6 13244 4269 32,2% 134 1,01%
Caso 7 12945 5404 41,7% 332 2,56%
Caso 8 12759 4111 32,2% 249 1,95%
Caso 9 12512 2654 21,2% 264 \2,11%/
Caso 10 12478 3812 30,5% 91 \0,73%4
\
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Blsognl individuati

Conoscenza dell'apparecchiatura sostitutiva da parte
dell’utilizzatore

* Rapidita di messa in uso

* Sostenibilita del servizio

Incogmte Quali criteri adottare per:

Ergonomia e usabilita
e Grande varieta di modelli
* Forte Distribuzione dei modelli nei presidi
Logistica (i muletti residenti sono generalmente allocati presso il
laboratorio principale)

©
1 ({7

l
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[1C 2024

WARDS Risultati dell’analisi

Nella progettazione del servizio, spinti dai criteri di attribuzione
dei punteggi fino ad oggi previsti nelle gare d’appalto, i
g _ provider si orientano a proporre un numero molto elevato di
N . muletti che all’atto pratico risultano effettivamente poco utili
alle esigenze quotidiane degli utilizzatori (il personale
sanitario). Cosi facendo si rischia di non soddisfare pienamente
i reali bisogni dei professionisti sanitari.
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[
\ »
Spunti di riflessione ? @i

* Per apparecchiature sostitutive a maggiore complessita tecnologica e criticita
(Ventilatori polmonari, Apparecchi per anestesia la cui interfaccia e solitamente
personalizzata per marca e modello) e possibile individuare un criterio di
valutazione efficiente che ne premi le specificita e ne agevoli l'uso da parte
degli operatori sanitari?

e Per apparecchiature sostitutive a minore complessita tecnologica
(pulsossimetri, defibrillatori, aspiratori chirurgici), la cui percentuale di utilizzo
nel corso di un appalto e statisticamente poco rilevante, & possibile individuare
un criterio di valutazione che premi la sostenibilita della proposta basandosi
sull’effettivo utilizzo?
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