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Servizi di manutenzione, 
taratura e verifiche anche da 
remoto? La gestione «a 
distanza» delle tecnologie
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PARTIAMO DAL PRINCIPIO
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Nell’immaginario 
collettivo

Nella realtà

Casa come primo luogo di cura?

QUANTO E’ SICURO CURARSI A CASA???
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LA GESTIONE DELLE TECNOLOGIE DOMICILIARI
Collaudi di Accettazione: Tale servizio consiste nell’esecuzione dei collaudi di 

accettazione sulle apparecchiature di nuova acquisizione o che a qualunque titolo 

vengano messe in funzione per la prima volta e coinvolge aspetti di natura 

economale, tecnica e medica. Le modalità di esecuzione sono basate sulle norme 

CEI 62-122 fascicolo 6536.

Manutenzione Preventiva (programmata)

Manutenzione Correttiva (su guasto): “La manutenzione eseguita a seguito della 

rilevazione di un'avaria e volta a riportare un'entità nello stato in cui essa possa 

eseguire una funzione richiesta” (Norma UNI 9910)

Manutenzione Straordinaria

Verifiche di Sicurezza Elettrica

Dismissioni delle apparecchiature
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LA SICUREZZA DELLE CURE - Guide Uniti per la 
sicurezza fonte Ministero della Salute



24° Convegno Nazionale AIIC – Cronicità, Territorio, Prossimità: Costruiamo insieme l’ecosistema digitale

INDICAZIONI NAZIONALI PER L’EROGAZIONE 
DI PRESTAZIONI IN TELEMEDICINA – CSR 
17.12.2020
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MODELLO DI OSPEDALIZZAZIONE DOMICILIARE PER 
PERSONE CON DISORDINI DELLO STATO DI COSCIENZA 
«OBERON» IN NUMERI 

• 59 pazienti assistiti nell’anno 2023

• Circa 4.000 chiamate in uscita gestite in media nell’anno 

• Oltre 300 chiamate in entrata medie nell’anno 

• Oltre 100.000 rilevazioni domiciliari effettuate l’anno

• Oltre 6.000 allarmi gestiti in media nell’anno con un tempo 

medio di gestione allarme di circa13 min.

Aprile 2018 Certificazione UNI EN ISO 9001:2015
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DEVICE DOMICILIARI

Componenti Hardware base per il telemonitoraggio

Saturimetro Bilancia Glucometro ECG 12 Derivazioni

ECG 4 derivazioni

Coagulometro Termometro Fonendoscopio

Sfigmomanometro

All in One

PIATTAFORMA DI 
TELEMEDICINA
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MODELLO DI OSPEDALIZZAZIONE DOMICILIARE PER 
PERSONE CON DISORDINI DELLO STATO DI COSCIENZA 
«OBERON»

Calabria/Area
15.222 km²

• Degenza 1: Provincia RC 
• Degenza 2: Provincia CZ
• Degenza 3: Provincia CS
• ….

OSPEDALIZZAZIONE DOMICILIARE
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ESEMPIO DI PROCEDURE OPERATIVE APPLICATE AL 
MODELLO DI OSPEDALIZZAZIONE DOMICILIARE PER 
PERSONE CON DISORDINI DELLO STATO DI COSCIENZA 
«OBERON» 

• 18 procedure operative: (Accesso servizio Oberon, Dimissione Protetta, Sala 

Training, Formazione Care Giver, Monitoraggio automatizzato dei parametri 

vitali, Gestione chiamate in ingresso, Accesso domiciliare periodico del medico, 

Intervento tecnico, Procedure UOS, Accesso infermieristico, Accesso 

Fisioterapico, Accesso OSS, Configurazione associazione,Fuori uso, Installazione 

consegna, Inventariazione collaudo, Manutenzione straordinaria, Verifiche 

periodiche).

• Oltre 150 Istruzioni operative
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LA CENTRALE OPERATIVA CON ANNESSO CENTRO SERVIZI
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LA GESTIONE DEI DISPOSITIVI DOMICILIARI
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LA GESTIONE DEI DISPOSITIVI DOMICILIARI
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LA GESTIONE DEI DISPOSITIVI DOMICILIARI
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LA GESTIONE DEI DISPOSITIVI DOMICILIARI
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CASA COME PRIMO LUOGO DI CURA ADI

800.000 NUOVI PZ 

DA PRENDERE IN 

CARICO ENTRO 

IL 2025



24° Convegno Nazionale AIIC – Cronicità, Territorio, Prossimità: Costruiamo insieme l’ecosistema digitale

800.000 pazienti oggi assistiti a domicilio con diversi 

livelli di intensità a cui si devono sommare circa 40.000 

con terapie domiciliari (con Medical Device) più o meno 

complesse (ventilazione meccanica, ossigenoterapia, 

nutrizione artificiale, dialisi domiciliare, stomie, diabete). 

Obiettivo del PNRR: 10% degli over 65 curati a 

domicilio + 800.000 nuovi pazienti

CASA COME PRIMO LUOGO DI CURA ADI
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IL PARCO MACCHINE DEL NUOVO OSPEDALE 
DOMICILIARE

Componenti Hardware per il telemonitoraggio

Saturimetro Bilancia Glucometro ECG 12 Derivazioni

ECG 4 derivazioni

Coagulometro Termometro Fonendoscopio

Sfigmomanometro

All in One

PIATTAFORMA DI 
TELEMEDICINA

120 euro

200 euro

120 euro
200 euro
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IL PARCO MACCHINE DEL NUOVO OSPEDALE 
DOMICILIARE

120 euro

200 euro

120 euro

200 euro TOT. 640,00 EURO

800.000 NUOVI 

PAZIENTI

TOT. 512.000.000,00 EURO
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IL PARCO MACCHINE DEL NUOVO OSPEDALE 
DOMICILIARE

CALABRIA: Incremento di circa 34.000 pazienti entro il 2025

Valore acquisti dispositivi domiciliari per il telemonitoraggio circa 22.000.000,00 euro

LAZIO: Incremento di circa 98.400 pazienti entro il 2025

Valore acquisti dispositivi domiciliari per il telemonitoraggio circa 63.000.000,00 euro

LOMBARDIA: Incremento di circa 133.800 pazienti entro il 2025

Valore acquisti dispositivi domiciliari per il telemonitoraggio circa 85.600.000,00 euro

CAMPANIA: Incremento di circa 84.500 pazienti entro il 2025

Valore acquisti dispositivi domiciliari per il telemonitoraggio circa 54.000.000,00 euro

E LA GESTIONE??
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CONCLUSIONI

• Fabbisogno sempre crescente;

• Normativa in continua evoluzione;

• Tecnologia lanciata sempre più verso il futuro con innovazioni che possono 

supportare e cambiare notevolmente il sistema

Cosa manca???

• MODELLI ORGANIZZATIVI

• PROFESSIONISTI… INGEGNERI CLINICI CON LA PASSIONE PER LA 

SANITA’ TERRITORIALE
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Grazie per l’attenzione

Aldo Mauro AIIC
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Grazie per 
l’attenzione!
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